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Vertrag zum Sygic Navigationsdienst

Der Kunde schlieRt diesen Vertrag zum Navigationsdienst (im Folgenden bezeichnet als
Vertrag) ab mit:

Volvo Group Austria GmbH mit der Firmenregistrierungsnummer 56367v (in diesem
Vertrag bezeichnet als VOLVO TRUCKS)

Vertragsgegenstand

1.1

1.2
1.3

1.4

Vorbehaltlich der Bestimmungen dieses Vertrags und unter Berlcksichtigung der
Zahlung des Betrags sowie der weiteren in diesem Vertrag festgelegten Geblhren
durch den Kunden stellt VOLVO TRUCKS dem Kunden den Dienst mit der
Bezeichnung ,Navigation® (Dienst) fiir das bzw. die vom Kunden bei Volvo Connect
registrierten Fahrzeuge (Fahrzeug) zur Verfliigung.

Uber den Dienst kdnnen die Fahrzeuglenker wihrend der Fahrt navigieren.

VOLVO TRUCKS ist berechtigt, die Diensterbringung zu andern, um vorgeschriebene
Sicherheitsanforderungen sowie gesetzliche und behérdliche Anforderungen zu
erfillen sowie weitere Funktionen anzubieten. AuRerdem kdnnen Anderungen
vorgenommen werden, die sich nicht wesentlich auf Qualitdt und Leistung der Dienste
auswirken.

Unter bestimmten Umstanden darf der Kunde im Zusammenhang mit dem Erwerb
des Dienstes in Kontakt mit einem Handler oder Importeur von VOLVO TRUCKS
treten. Der Handler oder Importeur darf zur Erbringung des Dienstes als Vertreter von
VOLVO TRUCKS auftreten.

Preis fiir den Dienst
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2.2

2.3

2.4

2.5

Der Kunde zahlt den Preis flir den Dienst je nach Fall wie folgt:
als Vorauszahlung fiir einen festen Zeitraum

Alle Zahlungen, die der Kunde im Rahmen des Vertrags zu leisten hat, erfolgen
vollstandig ohne jegliche Verrechnung, Minderung oder Auflage sowie ohne Abzug
wegen Gegenforderungen an das Unternehmen, den Héndler oder Importeur von
VOLVO TRUCKS, wie auf der Rechnung angegeben.

Der Preis fur die Dienste entspricht dem im Digital Service Store von Volvo Connect
angegebenen Betrag (wobei Volvo berechtigt ist, die Preise von Zeit zu Zeit mit
angegebenem Giiltigkeitsdatum zu dndern) sowie abziiglich gegebenenfalls zwischen
dem Kunden und VOLVO TRUCKS vereinbarter Rabatte.

Zusétzlich zum Betrag zahlt der Kunde die Preise fiir Upgrades der Software und/oder
der Hardware, die flir das Funktionieren der Dienste erforderlich sind. Dazu zahlen
auch Telekommunikationsgerate.

Falls ein im Rahmen des Vertrags zu zahlender Betrag nicht bei Falligkeit gezahlt wird,
wird dieser Betrag unbeschadet der anderen Rechte von VOLVO TRUCKS aus dem
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Vertrag ab Falligkeitsdatum bis zur vollstandigen Zahlung vor und nach einem Urteil
mit dem 3-Monats-Zinssatz der Stockholm Interbank (STIBOR) verzinst.

3 Besondere Bestimmungen fiir Vorauszahlungsabonnements

3.1

Vi.

Vii.

Wenn fir den Dienst eine Vorauszahlung fiir einen festen Zeitraum vereinbart wurde,
gelten die folgenden Bestimmungen:

Um die Mdoglichkeit einer Vorauszahlung nutzen zu kénnen, muss das Fahrzeug
innerhalb eines Jahres ab dem Tag der Rechnungsstellung fir den
Vorauszahlungszeitraum auf Volvo Connect registriert und daflr aktiviert werden.

Der Abonnementzeitraum beginnt am ersten Tag des Monats nach der Annahme
des Vertrags zum Navigationsdienst in Volvo Connect.

Im Vorauszahlungszeitraum werden dem Kunden keine Abonnementgebihren
flir das Fahrzeug in Rechnung gestellt.

Geblhren im Zusammenhang mit dem Dienst oder von der Abonnementgeblhr
nicht abgedeckter Nutzung (z. B. weitere Dienste), werden dem Kunden in
Rechnung gestellt.

Im Vorauszahlungszeitraum werden keine Erstattungen gewahrt, wenn der
Kunde die Nutzung von Diensten einstellt.

Nach Ablauf des Zeitraums des Vorauszahlungsabonnements endet dieser
Vertrag automatisch.

Das Vorstehende berihrt jedoch nicht die Verpflichtung von VOLVO TRUCKS,
eine Erstattung gemal? Artikel Error! Reference source not found. zu leisten.

4 Informationssysteme

4.1

4.2

4.3

Der Kunde weil3, dass Volvo-Fahrzeuge, die von einem Unternehmen der Volvo-
Gruppe hergestellt, geliefert oder vermarktet werden, mit einzelnen oder mehreren
Systemen ausgestattet sind, die Fahrzeugdaten erfassen und speichern (die
sInformationssysteme"). Zu diesen Daten zdhlen u.a. Zustand und Funktion des
Fahrzeugs sowie Daten zum Fahrzeugbetrieb (insgesamt die ,Fahrzeugdaten”). Der
Kunde verpflichtet sich, den Betrieb der Informationssysteme nicht zu stéren.

Unbeschadet einer Kiindigung oder eines Ablaufs dieses Vertrags gewahrt der Kunde
VOLVO TRUCKS die folgenden Rechte: (i) jederzeitiger Zugriff auf die
Informationssysteme (einschlieBlich Fernzugriff), (ii) Erfassung der Fahrzeugdaten,
(iii) Speichern der Fahrzeugdaten auf Systemen der Volvo Group, (iv) Nutzung der
Fahrzeugdaten zur Erbringung von Dienstleistungen fiir den Kunden sowie fiir eigene
interne und sonstige angemessene Geschéaftszwecke und (v) Weitergabe der
Fahrzeugdaten innerhalb der Volvo Group und an ausgewahlte Dritte.

Der Kunde muss sicherstellen, dass jeder Fahrer und jede andere vom Kunden zum

Betrieb des Fahrzeugs autorisierte Person: (i) weiRk, dass ihre personenbezogenen

Daten von VOLVO TRUCKS erfasst, gespeichert, genutzt, weitergegeben oder

anderweitig verarbeitet werden kénnen und (i) Zugriff auf die einschlagige

Datenschutzerkldrung der Volvo Group (verfiigbar unter
) hat.


https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.volvogroup.com/en-en/privacy.html___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjE2YTA4N2Q5OTdiNDJkM2U4Y2NiNjUzZjk2MjAyZTVjOjY6YjkyOTo4ZTU1ZjVkZTQxNGNkNWE0ZmFlOTc1MWVhNjIzYmFiNGVlOTdiNjM0MjBlZDVhYWQxZGY5ODVmZWE2YWQyMThmOnA6VA

V O L vV O

4.4 Der Kunde verpflichtet sich, VOLVO TRUCKS schriftlich zu benachrichtigen, wenn er
das Fahrzeug verkauft oder anderweitig an eine dritte Partei lbertragt.

Datenmanagement-Vertrag

5.1 Der Kunde erkennt an, dass der als Anhang 1 angefligte Datenmanagement-Vertrag
(verfligbar auf der Website ) wesentlicher Bestandteil
dieses Vertrags ist. Er stimmt zu, dass die Bestimmungen jenes Vertrags fir jegliche
Datenverarbeitung im Rahmen dieses Vertrags gelten.

Laufzeit und Kiindigung

6.1 Die Laufzeit dieses Vertrags beginnt mit dem Datum, an dem der Vertrag vom Kunden
in Volvo Connect angenommen wird.

6.2 Die Vereinbarung bleibt in Kraft, bis der Kunde die Registrierung des Fahrzeugs bei
Volvo Connect aufhebt. Der Vertrag endet zum Ende des Kalendermonats, in dem die
Registrierung aufgehoben wird.

6.3 Der Vertrag endet automatisch, wenn der Kunde das Eigentum am Fahrzeug einem
Dritten Gbertragt.

6.4 VOLVO TRUCKS kann den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen, wenn der Kunde
gegen wesentliche Vertragspflichten verstof3t oder in Konkurs geht, zahlungsunféhig
wird, einen Vergleich mit seinen Glaubigern vereinbart oder anderweitige Abreden
trifft bzw. in Situationen gerat, die eine vergleichbare Wirkung haben. Zudem kann
Volvo den Vertrag jederzeit unter Einhaltung einer Frist von sechs Monaten kiindigen.

6.5 Zahlt der Kunde einen aus diesem Vertrag félligen Betrag nicht, stellt dies einen
Verstoll gegen wesentliche Vertragspflichten dar und berechtigt VOLVO TRUCKS,
diesen Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen.

6.6 Wenn dieser Vertrag ablauft oder gekiindigt wird, gilt nach Ablauf oder Kiindigung
Folgendes:

i Die Kiindigung des Vertrags lasst — ungeachtet des Grundes dieser Kiindigung —
die Rechte, Pflichten und die Haftung des Kunden und von VOLVO TRUCKS,
soweit sie vor der Kiindigung entstanden sind, unberihrt. Die Bedingungen, die
ausdrlcklich oder konkludent auch nach einer Kiindigung des Vertrags fortgelten,
bleiben ungeachtet der Kiindigung in Kraft.

ii. Bei Kiindigung des Vertrags hat der Kunde ungeachtet des Kiindigungsgrundes
keinen Anspruch auf Rickerstattung von im Rahmen dieses Vertrags gezahlten
Betrdgen und ist zudem verpflichtet, alle im Rahmen dieses Vertrags
aufgelaufenen falligen Betrage unverzliglich an VOLVO TRUCKS zu zahlen.

iii. VOLVO TRUCKS wird dem Kunden jedoch bei einem Vorauszahlungsvertrag fir
einen festen Zeitraum eine Erstattung zahlen, wenn VOLVO TRUCKS in diesem
Zeitraum den Leistungsumfang der Dienste erheblich reduziert. Die Erstattung
erfolgt in diesem Fall proportional zum Umfang der Nutzungseinschrankung fir
die Dienste Uber die verbleibende Laufzeit. Andere Entschadigungen fir den
Kunden — Kosten, Aufwendungen, Schadenersatz fiir entgangenes Geschaft und
Schadenersatz flir entgangenen Gewinn — sind ausgeschlossen.
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Allgemeine Vertragspflichten des Kunden

7.1

7.2

7.3

7.4

Der Kunde muss sicherstellen, dass alle Mitarbeiter und anderen Personen, die das
Fahrzeug fahren oder die Dienste nutzen, diesen Vertrag sowie in den
Nutzungsbedingungen der betreffenden Dienste und in den Benutzerhandblichern
von VOLVO TRUCKS in Bezug auf die Dienste enthaltene Anweisungen und
Empfehlungen befolgen.

Der Kunde sichert zu, dass er Fahrzeugeigentimer oder anderweitig berechtigt ist,
Uber das Fahrzeug zu verfligen.

Der Dienst wird nur dann von VOLVO TRUCKS fiir das Fahrzeug angeboten, wenn die
Zahlung fiir den Dienst gemal diesem Vertrag bei VOLVO TRUCKS eingegangen ist
und der Kunde alle fiir die Nutzung der Dienste erforderlichen Gerate und die Software
erworben hat.

Der Kunde stellt sicher, dass das die Fahrzeug mit den fiir die Dienste erforderlichen
Systemen und Hardware ausgestattet sind. Im Zweifelsfall kann der zugelassene
Volvo Handler die erforderlichen Systeme stellen.

Haftungsbeschrankung

8.1

8.2

8.3

8.4

Die folgenden Bestimmungen dieses Artikels regeln den Vertragsumfang und den
Preis flr den Dienst.

Die maximale Gesamthaftung von VOLVO TRUCKS aus diesem Vertrag fir
Anspriiche, die in einem Kalenderquartal entstehen (ob aus Vertrag, unerlaubter
Handlung, Fahrldssigkeit, Verstol? gegen Rechtspflichten, Erstattungspflichten oder
anderweitig), tberschreitet nicht 100 % der im betreffenden Kalenderquartal auf
Basis dieses Vertrags gezahlten Summe.

VOLVO TRUCKS haftet nicht (weder aus Vertrag oder Gesetz noch wegen unerlaubter
Handlung, Fahrlassigkeit, VerstoR gegen gesetzliche Pflichten oder anderweitig) fiir
entgangene Gewinne, entgangene Geschaftstatigkeit sowie fiir Verwaltungsaufwand
in Form von Zeit oder Kosten flir die Rekonstruktion oder Wiederherstellung von
Daten, unabhangig davon, ob der Schaden direkt oder indirekt verursacht wurde und
ob VOLVO TRUCKS die Madoglichkeit solcher Schdden bekannt war. Ebenfalls
ausgeschlossen ist die Haftung fiir Folgeschaden und indirekte Schaden.

VOLVO TRUCKS schliest hiermit im vollen gesetzlich zuldssigen Umfang alle
Bestimmungen, Garantien und Abreden ausdriicklicher (sofern nicht in diesem
Vertrag festgelegt) oder impliziter Natur bzw. aus Gesetz, Gewohnheitsrecht oder
anderweitig aus, die dem Kunden ohne einen solchen Ausschluss zustehen kdnnten.

Hohere Gewalt

9.1

VOLVO TRUCKS haftet gegenliber dem Kunden nicht fiir Fehler oder Verzégerungen
bei der Diensterbringung oder deren Folgen, wenn diese auf Ereignisse
zurlickzuflihren sind, die aullerhalb der Kontrolle von VOLVO TRUCKS liegen,
darunter untere anderem externe Dienstanbieter (unter anderem
Mobilfunknetzbetreiber), hthere Gewalt, Krieg, Arbeitskdmpfe, Proteste, Brande,
Stirme, Explosionen, Terrorakte und nationale Notsténde. In diesem Fall darf VOLVO
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TRUCKS eine angemessene Fristverlangerung zur Erfiillung seiner Vertragspflichten
fordern.

10 Hinweise

1"

12

10.1

Eine Kindigung dieses Vertrags durch VOLVO TRUCKS erfolgt an die bei Volvo
Connect registrierte E-Mail-Adresse des Kunden.

10.2 Andere Mitteilungen von VOLVO TRUCKS im Zusammenhang mit diesem Vertrag

gelten als zugegangen, sobald sie auf Volvo Connect verdffentlicht werden.

Verschiedenes

11.1

1.2
1.3

1.4

1.5

11.6

1.7

Anhang 1 enthilt die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung (EULA) des Drittanbieters des
Dienstes. Diese EULA enthadlt wichtige Bedingungen in Bezug auf die
Diensterbringung.

Die Erfullung der Vertragspflichten von VOLVO TRUCKS ist nicht termingebunden.

Wenn eine Bestimmung oder ein Teil dieses Vertrags von einem Gericht, einer
Verwaltungsbehdérde oder einer anderen zustandigen Behoérde als rechtswidrig,
ungultig oder nicht durchsetzbar beurteilt wird, wird die betreffende Bestimmung im
erforderlichen Umfang aus dem Vertrag geldst und unwirksam, sodass der Sinngehalt
der Ulbrigen Bestimmungen bzw. des Vertrags insgesamt mdglichst unverdandert
bleibt und die betreffenden Bestimmungen dieses Vertrags in vollem Umfang in Kraft
bleiben kénnen.

Ubt VOLVO TRUCKS ein Recht, eine Befugnis oder einen Rechtsbehelf nicht oder
verspatet aus, ist dies nicht als Verzicht auf geeignete Rechtsmittel anzusehen. Eine
nur teilweise Ausiibung eines Recht, einer Befugnis oder eines Rechtsbehelfs schlief3t
die vollumfangliche Durchsetzung zu einem spateren Zeitpunkt nicht aus.

VOLVO TRUCKS kann die Bestimmungen dieses Vertrags mit einer
Ankilindigungsfrist von drei Monaten dem Kunden gegenliber dndern oder erganzen.

Der Vertrag gilt fir den Kunden personlich. Er darf seine Rechte und Pflichten ohne
vorherige schriftliche Genehmigung von VOLVO TRUCKS nicht abtreten, delegieren,
lizenzieren, treuhdnderisch verwalten oder per Nebenvertrag tbertragen.

Der Vertrag enthalt alle Bestimmungen, die VOLVO TRUCKS und der Kunde in Bezug
auf die Dienste vereinbart haben. Er ersetzt alle vorherigen schriftlichen oder
mindlichen Vereinbarungen, Zusicherungen und Absprachen zwischen den Parteien
in Bezug auf diese Dienste.

Einschldgiges Recht und Streitfallbeilegung

121

Dieser Vertrag unterliegt schwedischem Recht und ist nach diesem auszulegen,
ungeachtet der Kollisionsregeln.

12.2 Streitigkeiten, Kontroversen oder Anspriiche, die sich aus oder im Zusammenhang

mit diesem Vertrag ergeben, werden ebenso wie Vertragsverstdlle, Klindigung oder
Ungultigkeit des Vertrags zundchst einer Mediation zugefiihrt, die den Regeln des
Arbitration Institute of the Stockholm Chamber of Commerce folgt, sofern keine Partei
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widerspricht. Widerspricht eine der Parteien der Mediation oder wird die Mediation
beendet, wird der Streit endgliltig durch ein Schiedsverfahren gemaR den Regeln des
Arbitration Institute of the Stockholm Chamber of Commerce beigelegt. Das
Schiedsverfahren findet in englischer Sprache statt. Schiedsort ist Goteborg,
Schweden. VOLVO TRUCKS ist jedoch nach eigenem Ermessen berechtigt, bei
Fragen zu Rechten an gewerblichem Eigentum wie z. B. Patente, Marken und
Geschéaftsgeheimnisse nationale Gerichte anzurufen.

ANHANG 1

Endbenutzer-Lizenzvereinbarung (,EULA")

Einleitende Bestimmungen

1.1

1.2

Diese EULA regelt die Geschaftsbeziehung zwischen

dem Kunden oder einer Person, die gesetzlich zur Nutzung des Fahrzeugs
berechtigt ist (im Folgenden bezeichnet als Sie oder Ihr) und

VOLVO TRUCKS (als Unterlizenzgeber der Software)

in Bezug auf Ihre Nutzung der Navigationslosung (hiernach bezeichnet als Software)
und ihrer entsprechenden Funktionen, die von Sygic a. s., mit Sitz in Twin City C,
Mlynské Nivy 16, 82109 Bratislava — mestska ¢ast’ Ruzinov, Slowakei und der beim
Bezirksgericht von Bratislava | im Handelsregister unter Sa, Aktenzeichen 4893/B

aufgefiihrten Identifikationsnummer 35 892 030 (im Folgenden bezeichnet als Sygic)
erbracht werden.

Dieser Vertrag regelt die Bedingungen, unter denen Sie zur Nutzung der Software
berechtigt sind, die auf dem im Fahrzeug eingebauten oder darin angebrachten Gerat
installiert ist.

Schlussfolgerung der EULA
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2.2

Durch den Erwerb des Dienstes stimmen Sie den Bedingungen dieser EULA zu und
bestatigen lhre Bindung an diese.

Wenn Sie nicht allen Bedingungen dieser EULA zustimmen, diirfen Sie die Software
nicht nutzen und missen VOLVO TRUCKS umgehend dariber informieren. VOLVO
TRUCKS wird die Nutzung der Software durch Sie sperren oder die Software von
dem im Fahrzeug eingebauten oder angebrachten Gerat deinstallieren.

2.3 Sie sind nicht berechtigt, die Software zu nutzen und diese EULA anzunehmen, wenn
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Sie (i) nicht das fiir die Zustimmung zu dieser EULA erforderliche Mindestalter haben
oder wenn Sie (i) nach geltendem Recht von einer Nutzung der Software
ausgeschlossen sind.

2.4 Diese EULA wird bei der Genehmigung des Vertrags zum Navigationsdienst in Volvo
Connect geschlossen.

Nutzung der Software

3.1 Um die Software nutzen zu koénnen, muss diese auf einem ordnungsgemafl
konfigurierten und im Fahrzeug verbauten oder angebrachten Gerat installiert
werden.

3.2 Sie nehmen hiermit zur Kenntnis, dass die Software die digitalen Kartendatenbanken
von HERE enthdlt und mit diesen zusammen verwendet wird. Die
Nutzungsbedingungen der Kartendatenbanken k&nnen auf der Webseite der
jeweiligen Kartenanbieter eingesehen werden. Sofern gesetzlich zuldssig, sind die
Bedingungen der Endbenutzer-Lizenzvereinbarungen des jeweiligen
Kartenanbieters Teil dieser EULA.

3.3 Damit einige Funktionen der Software ordnungsgemal? funktionieren, wird mitunter
eine drahtlose Internet- oder Datenverbindung auf lhrem Gerat benétigt. Fir die
Einstellungen des Geréts, auf dem Sie die Software nutzen, sind ausschlieRlich Sie
verantwortlich. Die Zahlung aller damit verbundenen Gebihren und Kosten obliegt
zudem lhrer Verantwortung.

3.4 Sie bestatigen, dass die volle, ausschliellliche und alleinige Verantwortung fir die
Nutzung der Software bei lhnen liegt. Sie bestatigen aullerdem, dass es in lhrer
Verantwortung liegt, bei der Nutzung der Software alle geltenden Gesetze
einzuhalten.

Gewahrung einer Unterlizenz

4.1 Samtliche Anspriiche und Rechte am geistigen Eigentum an der Software
einschlieBlich ihrer Komponenten (wie Kartendatenbanken) sind und bleiben
Eigentum von Sygic oder seinen Lieferanten.

4.2 VOLVO TRUCKS hat von Sygic eine Lizenz zur Unterlizenzierung der Software an
Endbenutzer gemalk den Bedingungen aus Abschnitt 4.3 erhalten.

4.3 VOLVO TRUCKS gewshrt lhnen hiermit eine (i) nicht exklusive und nicht
Ubertragbare Unterlizenz zur Nutzung der Software zu persénlichen Zwecken gemafR
den hier aufgefiihrten Bedingungen, und, sofern diese EULA es nicht anders vorgibt,
(i) eine Unterlizenz zur Nutzung der HERE-Kartendatenbank in dem in den
Nutzungsbedingungen der Lizenzvereinbarung des Kartenanbieters angegebenen
Umfang und in dem vereinbarten Zeitraum. Nach Ablauf dieses Zeitraums haben Sie
keinen Anspruch mehr auf zukilinftige Updates, es sei denn, Sie erwerben Uber
VOLVO TRUCKS einen weiteren Zugriff auf die Kartendatenbanken.

4.4 Eventuell haben Sie Anspruch auf zuklnftige Upgrades und Updates der Software.
Nichts aus dieser EULA begriindet jedoch einen rechtlichen Anspruch lhrerseits auf
kiinftige Upgrades und Updates. Wenn Upgrades und Updates erhiltlich sind, kann
deren Erhalt an zusatzliche Zahlungen gebunden sein. Zur Vermeidung von
Missverstéandnissen: De in dieser EULA verwendete Begriff Software bezieht sich
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auf die durch ein Update oder Upgrade aktualisierte Software, sofern nicht anders
angegeben.

Einschrankungen der Unterlizenz

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Die Software darf nur als Navigationsanwendung auf einem im Fahrzeug
eingebauten oder angebrachten Gerat verwendet werden. Bei VOLVO TRUCKS sind
bestimmte Add-ons bzw. ein zusatzlicher Zugriff auf Kartendatenbanken erhaltlich.

Sie verpflichten sich hiermit, dass das Fahrzeug nur vom rechtmaRigen Eigentimer
oder einer von diesem bevollmachtigten Person genutzt wird.

Die Software und alle ihre Komponenten (darunter Kartendatenbanken) diirfen Sie
ausschliefllich zu persdnlichen und nicht gewerblichen Zwecken verwenden. Sie
dirfen die Software nicht unterlizenzieren, verkaufen, weiterverkaufen, vermieten,
verleasen, Ubertragen, abtreten, zeitweise zur Nutzung Uberlassen, vervielfaltigen,
duplizieren, kopieren oder anderweitig kommerziell nutzen oder Dritten zur
Verfligung stellen, es sei denn, dies ist in dieser EULA ausdricklich erlaubt.

Sie dirfen die Software nicht kopieren, weitergeben, riickenentwickeln, abgeleitete
Versionen oder Arbeiten davon anfertigen, die Software nicht analysieren,
dekompilieren oder disassemblieren oder versuchen, den Quellcode der Software zu
ermitteln, es sei denn, dies ist ausdrlcklich per geltendem Recht erlaubt.

Sie dilrfen die Software nicht rechtswidrig oder auf irgendeine Art und Weise
zulasten der Integritdt der Software verwenden. Sie dlrfen die Software nicht
modifizieren oder anpassen oder anderweitig versuchen, sich unbefugten Zugriff
darauf zu verschaffen.

Hiermit nehmen Sie zur Kenntnis und stimmen zu, dass VOLVO TRUCKS lhnen
hiermit das Recht gewahrt, die Software zu nutzen. Sie bestatigen hiermit, dass Sygic
technische Malinahmen ergreifen darf, um die weitere Nutzung lhres urspriinglichen
Exemplars der Software oder Duplikate davon durch Sie zu unterbinden.

Merkmale

6.1
6.2

6.3

Die Merkmale der Software hdngen von ihren Funktionen ab.

VOLVO TRUCKS garantiert nicht, dass die Kartendatenbanken, die in der Software
enthalten sind oder mit dieser verwendet werden, richtig oder vollstandig sind, und
Ubernimmt ferner auch keine Garantie in Bezug auf Routenflihrungsbedingungen
oder Eignung der Routenflihrung. Aufgrund von Stral3enverhaltnissen Zeitverlauf,
sich dndernden Umstanden, den verwendeten Quellen und der Art und Weise, wie
flachendeckende geografische Daten erfasst werden, sind manche Empfehlungen
ggf. nicht zutreffend und kénnen zu unerwiinschten Ergebnissen flhren.

Beachten Sie bei Nutzung der Software stets folgende Regeln: Die Software ersetzt
keine Informationen oder Hinweise, die Sie auf der Fahrt erhalten, wie zum Beispiel
Richtungsangaben, Zeitangaben oder Informationen Uber
Fahrbahneinschrankungen, Ampelzeichen, polizeiliche Anordnungen usw. Halten
Sie sich an alle Verkehrsregeln und fahren Sie aufmerksam und nach gesundem
Menschenverstand sowie immer entsprechend den gegebenen
StrafBenverhaltnissen. Fahren Sie konzentriert und immer mit Blick auf die StraRe.
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Nehmen Sie wahrend der Fahrt keine Einstellungen an der Software vor. Das lenkt
ab.

7 Mangelhaftung

7.1 VOLVO TRUCKS haftet bei Mangeln (i) der Software und (ii) des Upgrades oder
Updates der Software.

7.2 VOLVO TRUCKS Ubernimmt keinerlei Verantwortung fir Ungenauigkeiten,
Unvollstandigkeiten oder andere Mangel in Kartendatenbanken, die zusammen mit
der Software verwendet werden. Diese Haftung wird durch die Vorgaben und
Bedingungen der Lizenzvertrdage der jeweiligen Kartenanbieter geregelt.

7.3 VOLVO TRUCKS lbernimmt keinerlei Haftung fir lhre Eingaben. Zu diesen Eingaben
gehoren insbesondere, aber nicht ausschliefllich: Auswahl von Ziel, Route,
Vermeidung von Mautgebihren. Fir die Richtigkeit solcher Eingaben sind alle Sie
verantwortlich.

7.4 VOLVO TRUCKS gewihrleistet insbesondere (ohne Einschréankung) nicht, dass die
Software oder das erzielte Ergebnis (i) lhren Anforderungen entspricht und (ii) ohne
Unterbrechung funktioniert, fehlerfrei ist oder jederzeit zur Verfligung steht.

7.5 VOLVO TRUCKS lbernimmt keine Verantwortung fir die Nichtfunktion der
Software, die aullerhalb seiner Kontrolle liegt, wie beispielsweise unzureichende
GPS-Signale.

7.6 Sie nehmen zur Kenntnis, dass VOLVO TRUCKS aufgrund der kontinuierlichen
Verbesserung seiner Produkte den technischen Support bestimmter Versionen der
Software einstellen kann. Dies kann dazu flihren, dass die jeweilige Version nicht
mehr mit anderer Software auf |hrem Gerat kompatibel ist. In solchen Fallen
informiert Sie VOLVO TRUCKS im Voraus und ermdglicht Ihnen ein Upgrade der
Software. Wenn Sie sich gegen ein Upgrade der Software entscheiden, ibernimmt
VOLVO TRUCKS keinerlei Verantwortung flr Interoperabilitdt, Mangel und
Fehlfunktionen der Software (einschlieRRlich Software) auf lhrem Gerat.

8 Haftung bei Schaden

8.1 VOLVO TRUCKS haftet nur fir Schaden, wenn ein ursachlicher Zusammenhang
zwischen Schaden und Software besteht.

9 Laufzeit und Kiindigung der EULA

9.1 Diese EULA gilt ab dem Moment ihres Abschlusses gemald den Angaben unter Punkt
2.4 und wird fur die Dauer eines unbegrenzten Zeitraums geschlossen.

9.2 Sie kénnen diese EULA jederzeit mit sofortiger Wirkung kiindigen, indem Sie den
Unterlizenzgeber benachrichtigen und VOLVO TRUCKS erlauben, die Software auf
dem im Fahrzeug eingebauten oder angebrachten Gerat zu deaktivieren oder von
diesem zu deinstallieren.

9.3 Diese EULA kannvon VOLVO TRUCKS mit sofortiger Wirkung aufgekiindigt werden,
wenn Sie einer der Bestimmungen aus der EULA im Wesentlichen nicht
nachkommen. Die Mitteilung Uber die Aufkiindigung erfolgt an die von lhnen
angegebene E-Mail-Adresse. Die Kiindigung gilt ab dem Zeitpunkt der Zustellung an
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die E-Mail-Adresse oder ab dem Zeitpunkt, an dem VOLVO TRUCKS die Antwort
erhalt, dass die E-Mail mit der Kiindigungsinformation nicht zugestellt werden kann.

Wenn Sie eine der Bestimmungen der EULA mal3geblich nicht einhalten, ist VOLVO
TRUCKS berechtigt, Ihre Nutzung der Software umgehend zu unterbinden.

Nach Aufkiindigung der EULA mUssen Sie die Nutzung der Software einstellen und
dem Unterlizenzgeber die Mdglichkeit einrdumen, die Software zu deaktivieren oder
von dem im Fahrzeug eingebauten oder angebrachten Gerat zu deinstallieren. Die
Bestimmungen dieser EULA, die ihrer Natur nach Uber die Kiindigung hinaus giiltig
sind, bleiben auch nach der Kiindigung dieser EULA in Kraft (z. B. Bestimmungen zur
Vertraulichkeit, Lizenzbeschrankungen, Haftung bei Mangeln und Schéaden,
anwendbares Recht sowie Gerichtsstand).

10 Vertraulichkeit

10.1

Vertrauliche Informationen von VOLVO TRUCKS, Sygic oder seinen
Drittdatenanbietern dirfen Sie zu keinem Zeitpunkt wahrend der Laufzeit dieser
EULA und darliber hinaus direkt oder indirekt weitergeben oder zu Ihrem Nutzen oder
dem Nutzen einer anderen Person oder Einrichtung verwenden. Im Rahmen dieser
EULA sind vertrauliche Informationen alle Geschéaftsgeheimnisse oder
Informationen, ganz gleich ob schriftlich, digital, miindlich oder in anderer Form, die
fir VOLVO TRUCKS, Sygic oder seine externen Datenanbieter als einzigartig oder
vertraulich gelten.

1 Anwendbares Recht

11.1

1.2

Diese EULA unterliegt dem schwedischen Recht und wird auch nach diesem
ausgelegt. UN-Kaufrecht wird ausdriicklich ausgeschlossen.

Gesetzliche Regelungen zur zwingenden Anwendung nationaler oder internationaler
Verbraucherschutzgesetze bleiben unberihrt.

12 Verschiedenes
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12.2

12.3

12.4

Sollte eine Bestimmung dieser EULA in irgendeiner Hinsicht ungltig, rechtswidrig
oder nicht durchsetzbar sein, wird diese Bestimmung im gesetzlich zuldssigen
Umfang von dieser EULA abgetrennt und hat keinen Einfluss auf die Ubrigen
Bestimmungen dieser EULA. Die Parteien vereinbaren zudem, die fragliche
Bestimmung durch eine solche zu ersetzen, die dem Zweck und den wirtschaftlichen
Auswirkungen dieser abgetrennten Bestimmung am nachsten kommt.

Ohne die vorherige schriftliche Genehmigung von VOLVO TRUCKS durfen Sie diese
Unterlizenz nicht lGbertragen oder die in dieser EULA gewahrten Rechte an einen
Dritten abtreten.

Diese EULA stellt den gesamten Vertrag zwischen VOLVO TRUCKS und lhnen in
Bezug auf den Vertragsgegenstand dar und ersetzt in ihrer Gesamtheit alle zuvor
zwischen VOLVO TRUCKS und lhnen in Bezug auf diesen Vertragsgegenstand
getroffenen bestehenden schriftlichen oder miindlichen Vereinbarungen.

Ein Fehler oder eine Verzdgerung bei der Durchsetzung irgendeines Rechts oder
Rechtsmittels gemaR dieser EULA stellt keinen Verzicht auf ein solches Recht oder
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Rechtsmittel oder auf die zukinftige Auslibung dieses Rechts oder Rechtsmittels
dar.



